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“Aiio de la lucha contra la corrupcion y la Impunidad”

RESOLUCION DE GERENCIA MUNICIPAL N° 540 -2019-GM/MDRT

Rio Tambo, 27 de diciembre de 2019.

VISTOS:

Informe N° 0159-RR-HH/MDRT e Informe N° 0213-2019-SG-RR.HH/MDRT de la Sub Gerencia de

Recursos Humanos; Memorandum Muitiple N° 0011-2019-GAF/MDRT de la Gerencia de Administracion y
T T Finanzas; Requerimiento N° 011-2019-SGL/MDRT; Informe Legal N°566-2019-AJ/MDRT de la Oficina de
; Asesoria Juridica; Informe N° 0273-2019-SG-RR. HH/MDRT, de la Sub Gerencia de Recursos Humanos
\'sobre conformidad de Servicio de Consultoria para la elaboracion de Directivas Yy Reglamentos como parte
< /f del proceso de transito a la Ley Servir de la Municipalidad Distrital de Rio Tambo.
CONSIDERANDO:

Que, el articulo 3° de la Ley N° 27815, Ley del Codigo de Etica de la Funcién Publica, establece que: "Los
fines de la funcion piblica son el Servicio a la Nacion, de conformidad con lo dispuesto en la Constitucion
Politica, y la obtencion de mayores niveles de eficiencia del aparato estatal, de manera que se logre una
mejor atencion a la ciudadania, priorizando y optimizando el uso de los recursos publicos, conforme a lo
dispuesto por la Ley Marco de Modemizacion de la Gestion del Estado”; asimismo, el articulo 11° sefiala
respecto de la obligacion de comunicar o denunciar los actos contrarios al Codigo, lo siguiente: "Todo
) empleado publico, bajo responsabilidad, tiene el deber de comunicar. asi como la persona natural o juridica
</ tiene el derecho de denunciar, /os actos contrarios a lo normado en el presente Codigo, ante la Comision
7 Permanente de Procesos Administrativos Disciplinarios de la entidad afectada o al 6rgano que haga sus
veces";

Que, la Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado, tiene por finalidad Ia obtencién
de mayores niveles de eficiencia del aparato estatal, para lograr una mejor atencion a la ciudadania,
priorizando y optimizando los recursos publicos;

Que, el Decreto Legislativo N° 1327, que establece medidas de proteccion para el denunciante de actos de
corrupcion y sanciona las denuncias realizadas de mala fe, tiene por objeto establecer procedimientos y
mecanismos para facilitar e incentivar las denuncias realizadas de buena fe de actos de corrupcion y
sancionar las denuncias realizadas de mala fe;

Que, con Informe N° 0159-RR-HH/MDRT e Informe N° 0213-2019-SG-RR. HH/MDRT de la Sub Gerencia
de Recursos Humanos y Memorandum Miltiple N° 0011-2019-GAF/MDRT de la Gerencia de
Administracion y Finanzas se muestra la necesidad de implementar directivas, reglamentos, planes que
permita establecer los lineamientos para fortalecer el Sistema de Gestion de Recursos Humanos de la
Municipalidad Distrital de Rio Tambo.

Que, con requerimiento N° 11-2019-GAF/MDRT de la Gerencia de Administracion y Finanzas se solicita
los servicios de un consultor para la elaboracion de la “Directiva para la atencion de denuncias por
presuntos actos de corrupcion ylo faltas al Cdigo de Etica e Integridad presentadas ante la
Municipalidad Distrital de Rio Tambo", que promovera una cultura de integridad, éticay transparencia,
libre de conductas de corrupcion, asi como establecer las pautas y procedimientos que regulen el tramite
de denuncias presentadas por cualquier persona que conoce la ocurrencia de un presunto acto de
corrupcion y/o falta al Codigo de Etica e Integridad, en la Municipalidad Distrital de Rio Tambo; facilitando
e incentivando aquellas denuncias realizadas de buena fe y encausando la sancion para las denuncias
realizadas de mala fe.

Que, con Informe N° 0273-2019-SG-RR. HH/MDRT de la Sub Gerencia de Recursos Humanos realiza la
evaluacion correspondiente y otorga conformidad al proyecto de la ‘Directiva para la atencion de
denuncias por presuntos actos de corrupcion ylo faltas al Codigo de Etica e Integridad presentadas




LOE o
| F A NAAY :
! -GS NEDIL SMowADEe "Divenidad, Ctmazonia y Lien Comivi’

guarda amonia con los fines institucionales de la entidad y las normas de control intemno y fue elaborada
en el marco de las normas generales sobre la materia que fueron emitidas por el Estado;

Que, en virtud de la delegacion de facultades dispuesta en el literal 4.11 del Articulo Cuarto de la Resolucion
de Alcaldia N° 019-2019/MDRT, que desconcentra y delega funciones en la Gerencias Municipal y faculta
entre tantos la facultad de aprobar las diferentes directivas administrativas internas dentro de nuestra
Municipalidad Distrital de Rio Tambo conforme a la Ley Orgéanica de Municipalidades N° 27972,
corresponde a la Gerencia Municipal aprobar Directivas, Reglamentos y otras normas intemnas, orientada
hacia el logro eficaz y eficiente de los fines institucionales;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - APROBAR la Directiva N° 001-2019-SGRH/MDRT, “Directiva que regula el
Procedimiento Administrativo Disciplinario en la Municipalidad Distrital de Rio Tambo”, que como
Anexo forma parte integrante de la presente Resolucion Gerencial.

ARTICULO TERCERO. - DISPONER la publicacion de la presente Resolucion y su Anexo respectivo, en
el Portal Institucional de la Municipalidad Distrital de Rio Tambo (www.muniriotambo.gob.pe).

REGISTRESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE
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DIRECTIVA PARA LA ATENCION DE DENUNCIAS POR PRESUNTOS ACTOS DE
CORRUPCION Y/O FALTAS AL CODIGO DE ETICA E INTEGRIDAD PRESENTADAS
ANTE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE RIO TAMBO
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DIRECTIVA PARA LA ATENCION DE DENUNCIAS POR PRESUNTOS ACTOS DE
CORRUPCION Y/O FALTAS AL CODIGO DE ETICA E INTEGRIDAD PRESENTADAS
ANTE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE RIO TAMBO

. OBJETIVO.

Establecer el procedimiento para la atencion de denuncias presentadas a la Municipalidad
Distrital de Rio Tambo, por presuntos actos de corrupcion y/o faltas al Cédigo de Etica e
Integridad, asimismo el procedimiento para el otorgamiento de medidas de proteccion al
denunciante y para encauzar la sancion de las denuncias realizadas de mala fe.

. FINALIDAD.

Promover una cultura de integridad, éticay transparencia, libre de conductas de corrupcion,
asi como establecer las pautas y procedimientos que regulen el tramite de denuncias
presentadas por cualquier persona que conoce la ~ ocurrencia de un presunto acto de
corrupcion y/o falta al Cédigo de Etica e Integridad, en la Municipalidad Distrital de Rio Tambo;
- facilitando e incentivando aquellas denuncias realizadas de buena fe y encausando la sancion
>, paralas denuncias realizadas de mala fe.

. BASE LEGAL
> Constitucion Politica del Peru de 1993.
> Ley N° 27815, Ley del Codigo de Etica de la Funcion Publica.
> Ley N° 27972, Ley Organica de Municipalidades.
> Ley N°28024, Ley que regula la gestion de intereses en la administracion publica.
> Ley N° 29542, Ley de proteccién al denunciante en el ambito administrativo y de

colaboracion eficaz en el ambito penal.

Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil.

Ley N° 28716, Ley de Control Interno de las entidades del Estado.

Ley N° 29733, Ley de proteccion de datos personales.

Decreto Legislativo N° 1327, que establece medidas de proteccién para el denunciante

de actos de corrupcién y sanciona las denuncias realizadas de mala fe.

Decreto Supremo N° 043-2003-PCM, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley

27806, Ley de Transparenciay Acceso a la informacion Publica.

> Decreto Supremo N° 072-2003-PCM, que aprueba el Reglamento de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, y modificatorias.

> Decreto Supremo N° 033-2005-PCM, que aprueba el Reglamento de la Ley del Cédigo
de Etica de la Funcién Publica.

> Decreto Supremo N° 038-2011-PCM, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 29542,
Ley de proteccion al denunciante en el ambito administrativo y de colaboracion eficaz
en el ambito penal.

> Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, aprueba el Reglamento de la Ley N° 30057, Ley
del Servicio Civil.

> Decreto Supremo N°(092-2017-PCM, que aprueba la Politica Nacional de Integridad
y Lucha contra la Corrupcion.

> Decreto Supremo N° 010-2017-JUS, que aprueba el Reglamento del Decreto
Legislativo N° 1327 que establece medidas de proteccién al denunciante de actos de
corrupcion y sanciona las denuncias realizadas de mala fe.

> Decreto Supremo N° 042-2018-PCM, que establece las medidas para fortalecer la
integridad publica y lucha contra la corrupcion.

> Decreto Supremo N° 044-2018-PCM, que aprueba el Plan Nacional de Integridad y
Lucha contra la Corrupcion 2018-2021.
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> Decreto Supremo N.° 004-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley
N° 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General.

> Decreto Supremo N° 120-2019-PCM, que aprueba el Reglamento de la Ley 28024 que
regula la Gestién de intereses en la Administracion Publica.

> Resolucién de Presidencia Ejecutiva N° 101-2015-SERVIR-PE, que aprueba la
Directiva N° 02-2015-SERVIR/GPGSC "Régimen Disciplinario y Procedimiento
Sancionador de la Ley N° 30057, ley del servicio civil".

> Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 092-2016-SERVIR-PE, que aprueba las
modificaciones a la Directiva N° 02-2015-SERVIR/GPGSC "Régimen Disciplinario y
Procedimiento Sancionador de la Ley N° 30057, ley del servicio civil".

> Resolucion de Secretaria de Integridad Publica N° 001-2019-PCM/SJP, que aprueba la
Directiva “Lineamientos para la implementacion de la funcién de integridad en las
entidades de la Administracion Publica".

> Resolucién directoral N° 012-2017-INACAL-DN, que aprueba la Norma Técnica
Peruana denominada Sistemas de Gestién Antisoborno (NTP-1SO 37001 :2017)

> Resolucion de Alcaldia N° 231-2019-MDRT/A, aprueba el Reglamento Interno de
Servidores Civiles - RIS de la MDRT.

. ALCANCE.

La presente Directiva es de aplicacion a todos los funcionarios/as y servidores/as civiles
sujetos a cualquier modalidad laboral y/o contractual que presten servicios en las gerencias,
sub gerencias, jefes de las unidades organicas de la Municipalidad Distrital de Rio Tambo.
Asi como para las personas naturales o juridicas que presentan sus denuncias.

/i SIGLAS
/ MDRT: Municipalidad Distrital de Rio Tambo

STPAD: Secretaria Técnica del Procedimiento Administrativo Disciplinario.

OEl: Oficina de Etica, Integridad

GM: Gerencia Municipal.

. DISPOSICIONES GENERALES

La Oficina de Integridad Institucional, o la que haga sus veces en la Municipalidad Distrital de
Rio Tambo, tiene a su cargo recibir y tramitar las denuncias por presuntos actos de corrupcion
y las medidas de proteccién establecidas en el Decreto Legislativo N° 1327 y su reglamento.
Tiene a su cargo el desarrollo de las siguientes actividades:

a) Recibir denuncias sobre actos de corrupciéon que presuntamente haya cometido el
personal de la MDRT, independientemente de su modalidad laboral o contractual.

b)  Evaluar los hechos que sustentan las denuncias sobre actos de corrupcion; y, en tal
sentido, disponer la aplicacién de las medidas de proteccion al denunciante o testigos,
segun corresponda.

c) Revisar si la denuncia califica como maliciosa y disponer las medidas
correspondientes, conforme a lo previsto en la presente Directiva.

d) Trasladar, en caso corresponda, la denuncia a la Secretaria Técnica a cargo de los
procedimientos administrativos disciplinarios del MDRT, a la Procuraduria Publica o
al Organo de Control Institucional.

e) Coordinar el contenido de las capacitaciones de personal en materias relacionadas a
la probidad en el ejercicio de la funcién publica.

{
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Participar y conducir el proceso que conlleva a la aprobacion del plan anticorrupcion
del MDRT, asi como hacer seguimiento a su cumplimiento.

Definiciones

Acto de corrupcion: Conducta o hecho que da cuenta del abuso del
poder publico por parte de un/a servidor/a que lo ostente, con el
propésito de obtener para si o para terceros un beneficio indebido.
Denunciante: Es toda persona natural o juridica nacional o extranjera
que, en forma individual o colectiva, pone en conocimiento de la
entidad, a través de sus 6rganos competentes, un acto de corrupcion.
Denunciado: Es todo servidor/a civil del MDRT, con prescindencia de
su régimen laboral o contractual, al que se le atribuye en la denuncia
la comision de un acto de corrupcion.

Denuncia anticorrupcion: Es aquella comunicacién verbal, escrita o
virtual, individual o colectiva, que da cuenta de un acto de corrupcién
susceptible de ser investigado en sede administrativa y/o penal. Su
tramitacion es gratuita. La atencion de la denuncia constituye en sede
administrativa un acto de administracion interna. Su presentacion en
sede penal, no conlleva la participacién de quien denuncia como parte
procesal, salvo en lo relativo a la calificacién o archivo de la denuncia,
conforme a lo previsto en el articulo 334 del Cddigo Procesal Penal,
aprobado por el Decreto Legislativo N° 957.

Denuncia andnima: Es aquella que se presenta sin identificar a la
parte que la efectla.

Denuncia de mala fe: Aquella que versa sobre hechos vya
denunciados, o es reiterada, o carece de fundamento o es falsa.

» Denuncia falsa: cuando la denuncia se realiza a sabiendas de
que los actos de corrupcion denunciados no se han cometido o
cuando se simulan pruebas o indicios de la comision de un acto
de corrupcion.

= Denuncias sobre hechos ya denunciados: siempre que el
denunciante, a sabiendas, interponga una denuncia ante la
misma instancia sobre los mismos hechos y sujetos denunciados
respecto de los cuales haya realizado una denuncia anterior o
simultanea.

e Denuncia reiterada: cuando el denunciante, a sabiendas,
interponga ante la misma instancia una nueva denuncia sobre
los mismos hechos y sujetos sobre los que ya se ha emitido una
decision firme.

= Denuncia carente de fundamento: cuando aleguen hechos
contrarios a la realidad, a sabiendas de esta situacién; o cuando
no exista correspondencia entre lo que se imputa y los indicios o
pruebas que lo sustentan.

Sistema de Atencion de Denuncias Anticorrupcion: Aplicativo

informatico donde se registra las denuncias anticorrupcién recibidas en
el MDRT, asi como las gestiones efectuadas para su atencion. Es un
instrumento de seguimiento.

Medidas de protecciéon: Conjunto de medidas dispuestas por la

autoridad administrativa competente, orientadas a proteger el ejercicio
de los derechos personales o laborales de los denunciantes y testigos
de actos de corrupcion, en cuanto le fuere aplicable. Su aplicacién
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dependerd de las circunstancias y condiciones de vulnerabilidad
evaluadas por la autoridad competente.

> Principio de Reserva: Garantia de absoluta reserva de la informacién
relativa a la identidad del denunciante cuando este lo requiera, a la
materia de la denuncia y a las actuaciones derivadas de la misma.

> Tipos de actos de corrupcion entre los cuales figuran los siguientes

» Colusién. - Es la asociacion delictiva que realizan servidores/as
civiles con contratistas, proveedores y arrendadores, con el
propdsito de obtener recursos y beneficios ilicitos, a través de
concursos amanados o prescindiendo de su realizacién
(adjudicaciones directas), a pesar de que asi lo indique la ley o
normatividad vigente.

- Extorsién. - Acto mediante el cual un/a servidor/a civil,
aprovechandose de su cargo y bajo la amenaza, sutil o directa,
obliga al usuario de un servicio publico prestado por el MDRT a
entregarle también, directa o indirectamente, una recompensa.

= Fraude. - Cualquier acto ilegal caracterizado por aprovechar la
posicion en el MDRT con el objeto de utilizar o aplicar
indebidamente los recursos o activos de éste, en forma
deliberada para el enriquecimiento personal.”

» Peculado. - Es la apropiacion ilegal de los bienes del MDRT por
parte del/la servidor/a civil que los administra.

= Soborno. - Es cuando una persona natural o juridica, entrega
directa o indirectamente a un/a servidor/a civil, determinada
cantidad de dinero o cualquier otro beneficio, con el propdsito de
que obtenga una respuesta favorable a un tramite o solicitud,
para obtener un beneficio personal o familiar, o favorecer
determinada causa u organizacion.

Cualquier persona, natural o juridica que tenga conocimiento de un presunto acto de
corrupcion, podra denunciar el hecho a través de los medios previstos en el numeral 7.1 de la
presente Directiva.

La tramitacién de las denuncias de actos de corrupcion, asi como las solicitudes de medidas
de proteccién para el denunciante, se realizan sobre la base del principio de reserva, siendo
que todos los actos y documentos del proceso producto de la denuncia tienen el caracter
reservado y confidencial.

Las denuncias de mala fe son excluidas de las medidas de proteccién, sin perjuicio de la
responsabilidad civil, administrativa y/o penal a que hubiese lugar.

VIl. DISPOSICIONES ESPECIFICAS
7.1.Medios para la presentacién de denuncias
> Presencialltestimonial: El/la servidor/a civil o persona natural o juridica
solicitara una entrevista con la persona encargada de recibir las denuncias de
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la Oficina de Integridad Institucional o la que haga sus veces, en donde se
tomara su denuncia completando el Anexo 1 - Formulario de denuncia de actos
de corrupcion.

El/la servidor/a civil encargado de recibir la denuncia presencial debera
mantener la reserva de la identidad del denunciante, bajo responsabilidad
administrativa, en caso el denunciante lo haya solicitado.

> Através del Portal Web Institucional: Sila denuncia es a través de este medio,
se debera seguir las instrucciones y completar los datos solicitados empleando
el formulario contenido en el Anexo 01 - Formulario de denuncia sobre actos
de corrupcién.
Se deberd registrar la denuncia anticorrupcion, debiendo reservarse la
identidad del denunciante, en caso lo haya solicitado

> Por medio de documento fisico: Las denuncias deben presentarse ante el

Mdodulo de Atencion de denuncias que la Oficina de Integridad Institucional o la
que haga sus veces implementara, guardando el grado de confidencialidad del
contenido de la informacion, bajo responsabilidad. No obstante, si la denuncia
se presenta a través de la mesa de partes del MDRT, la misma debe ser
remitida a la Oficina de Integridad Institucional o la que haga sus veces en
sobre cerrado, debiendo evitar el registro de los datos del denunciante en el
Sistema de Tramite Documentario indicando que se trata de una denuncia
confidencial.

La Oficina de Integridad Institucional o la que haga Sus veces sera la
responsable de mantener el registro de las denuncias presentadas y de los
datos de los denunciantes, guardando la confidencialidad de la informacion

7.2.Requisitos que deben cumplir las denuncias

Las denuncias deberan cumplir como minimo los siguientes requisitos:
a) Datos generales del denunciante.

Para personas naturales:

> Nombres y Apellidos completos del denunciante.

> Documento Nacional de Identidad o pasaporte /Carné de Extranjeria (en caso
sea ciudadano extranjero).

> Domicilio.

> Numero telefénico y correo electrénico del denunciante.

Para personas Juridicas:

> Razoén Social.

> Registro Unico de Contribuyente

> Representante (s) Legal (es).

> Direccién, nimero telefénico y correo de contacto.

b) Contenido de la denuncia:

> Los actos materia de denuncia (deben ser expuestos en forma detallada y
coherente).

> Laidentificacion de los autores de los hechos denunciados, de conocerse.

> El nombre del Organo, Unidad Organica, donde se ha verificado el acto de
corrupcion.

> Documentacion probatoria original o copia, que dé sustento a la denuncia. De
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no contar con ello, se debe indicar el érgano que cuente con la misma, a efectos
de que se incorpore en el expediente de denuncia. También podran
presentarse otros medios probatorios que sustenten la denuncia o indicar
claramente las areas en las que puedan obtenerse.

¢) Manifestacion del compromiso del denunciante para permanecer a disposicion del
MDRT, a fin de brindar las aclaraciones que hagan falta o proveer mayor
informacién sobre las irregularidades motivo de la denuncia.

d) Lugar, fecha, firma o huella digital, en caso de no saber firmar o estar impedido de
hacerlo.
En caso de ser presentada por un conjunto de personas naturales, deberan
nombrar a un representante, consignando los datos descritos precedentemente.
Si la denuncia presentada es andnima, no requiere que se cumpla con las
exigencias previstas en los literales a), e) y d) del presente numeral.
Si la denuncia es virtual no se exige el cumplimiento de los requisitos previstos en
el literal d), salvo que su envio se realice en archivo digital debidamente suscrita.

En caso el/la denunciante decida acogerse a las medidas de proteccion laboral,
deberéa formular su solicitud de acuerdo al Anexo 2 - Solicitud de medidas de
proteccidn al denunciante.

7.3.Denuncias de Mala fe

Cualquier persona natural o juridica y/o servidor/a civil de la MDRT, que realice una
denuncia de mala fe, sera excluido inmediatamente de las medidas de proteccién, sin
perjuicio de las responsabilidades de naturaleza civil, administrativa y/o penal a que
hubiera lugar.

7.4. Procedimiento para la presentacion y atencién de denuncias anficorrupcién

7.4.1. Las denuncias deben presentarse ante el Médulo de Atencion de denuncias
que la Oficina de Integridad Institucional o la que haga sus veces implementara,
debiendo registrarse la misma reemplazando la identidad del denunciante por
un codigo cifrado
Las denuncias que se encuentren dirigidas al Organo de Control Institucional,
deberan ser presentadas en la Mesa de Partes de la MDRT.

7.4.2. Recibida la denuncia, la Oficina de Integridad Institucional o la que haga sus
veces, procederd a revisar si la misma cumple con los requisitos de
admisibilidad descritos en el numeral 7.2 de la presente Directiva segun sea el
caso, en un plazo maximo de dos (2) dias habiles.

En caso, advierta que la denuncia se encuentra vinculada a las funciones y
competencias del Organo de Control Institucional, lo derivara en el dia al
oérgano en mencion.

7.4.3. Siladenunciano cumple los requisitos de admisibilidad, la Oficina de Integridad
Institucional o la que haga sus veces, cursara comunicacion al denunciante, a
efectos que subsane la omision, otorgandole el plazo de tres (03) dias habiles,
contados a partir del dia siguiente de notificado el requerimiento de
subsanacion.

La omision de la subsanacién da lugar a considerar que el/la denunciante ha
desistido de su pedido y, con él, de cualquier eventual solicitud de medidas de
proteccion; generandose asi su archivo; sin embargo, si la informacion
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proporcionada hasta ese momento cuenta con fundamento, materialidad o
interés por si misma, la citada Oficina, debera trasladarla a la Secretaria
Técnica de los Procedimientos Administrativos Disciplinarios - STPAD, para su
evaluacion.

7.4.4. Si la denuncia cumple con todos los requisitos, la Oficina de Integridad
Institucional o la que haga sus veces, tiene un plazo de diez (10) dias héabiles
para evaluar y decidir el otorgamiento de la medida de proteccion solicitada por
el/lla denunciante u otras que decida de oficio, de lo contrario debera remitirlo
en el dia a la STPAD.

7.4.5. La Oficina de Integridad Institucional o la que haga sus veces, comunicara a
él/la denunciante la decisién sobre el otorgamiento de las medidas de
proteccion solicitadas en un plazo maximo de cinco (05) dias de emitida la

. decision.

7.4.6. Posteriormente, Oficina de Integridad Institucional o la que haga sus veces,
debe trasladar la denuncia ala STPAD, quien emitird en un plazo maximo
de treinta (30) dias el informe correspondiente conteniendo los resultados
de la precalificacién, sustentando la procedencia o apertura del inicio del
procedimiento e identificando la posible sancion a aplicarse y al Organo
Instructor competente, sobre la base de la gravedad de los hechos o la
fundamentacién de su archivamiento.

7.4.7. Asimismo, debera remitir copia simple de la denuncia al Organo de Control
Institucional y a la Procuraduria Publica, para que actien de acuerdo a su
competencia.

7.4.8. Silos hechos materia de la denuncia abarcan asuntos o controversias sujetas
a la competencia de otras entidades u organismos del Estado, se le informa de
ello al denunciante y se remite la documentacion proporcionada a la Entidad
denunciada, cautelandose la confidencialidad de la misma.

7.4.9. Sila denuncia involucra a alguno de los integrantes de la Oficina de Integridad
Institucional o la que haga sus veces o de la STPAD, la denuncia se deriva a
la Secretaria General. En este supuesto, la Secretaria General otorga el codigo
cifrado y guarda la reserva de la denuncia, aplicando el procedimiento
correspondiente para el otorgamiento de las medidas de proteccion al
denunciante.

Las denuncias podran ser presentarse de lunes a viernes de 8:30 a 16:30
horas. Para el caso de las denuncias virtuales presentadas ante la MDRT a
través del Portal Institucional o del correo electronico se considerara el
mismo horario para efectos del computo de los plazos para su tramitacion, es
decir, pasado el horario o ingresado en dias no laborables, se tendra por
presentado a partir del dia siguiente habil.

7.5.Sistema de Atencién de Denuncias Anticorrupcion
A través del Sistema de Atencion de Denuncias la Municipalidad Distrital de Rio Tambo,
el/la denunciante podra hacer seguimiento a los avances de su denuncia, asi como
obtener reportes de informacion agregada acerca de las mismas.
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7.6.Registro de datos y seguimiento de denuncias en el Sistema de Atencién de
Denuncias Anticorrupcion
Todas las denuncias que reciba el MDRT seran registradas en el "Sistema de
Atencioén de Denuncias”.
El personal de la Oficina de Integridad Institucional o la que haga sus veces debera
consignar en él todas las actuaciones que se efectien en relacidén a las denuncias,
hasta su atencion. Ello incluye la coordinacion e informacion constante con el/la
denunciante.

7.7.Deber de informar

La Oficina de Integridad Institucional o la que haga sus veces informa trimestralmente
al Grupo de Trabajo de Integridad y Lucha contra la Corrupcion de la MDRT el estado
de denuncias tramitadas.

.Sin perjuicio de lo sefialado, el Grupo de Trabajo de Integridad y Lucha contra la
Corrupcién de la MDRT, solicita a la Oficina de Integridad Institucional, cuando lo
considera conveniente, informacion sobre el estado de denuncias y/o las medidas de
proteccion otorgadas.

7.8.Medidas de Proteccion a el/la Denunciante
Las medidas de proteccién a el/la denunciante pueden ser solicitadas en el momento
de realizar la denuncia sobre actos de corrupcion, asi como durante las gestiones de la
atencion de la denuncia.
La Oficina de Integridad Institucional o la que haga sus veces garantiza que las medidas
de proteccion se extiendan mientras duren los tramites correspondientes de la denuncia
presentada, incluso con posterioridad a los procedimientos que conduzcan a la sancién
de la falta. Asimismo, se podran extender a personas distintas del denunciante, si las
circunstancias del caso lo justifican.
Son medidas de proteccion al denunciante las siguientes:

7.8.1. Reserva de identidad. - El/lla denunciante tiene derecho a la reserva de su
identidad, que sera dispensada por la MDRT, para lo cual le otorgara un
codigo cifrado. La proteccion de la identidad puede mantenerse, incluso, con
posterioridad a la culminacion de los procesos de investigacion y sancion de
la falta contraria a la ética publica denunciada.

7.8.2. Medidas de proteccion laboral
a) Traslado temporal de el/la denunciante o traslado temporal de ellla

denunciado/a a otro érgano y/o unidad organica, sin afectar sus
condiciones laborales o de servicio, ni el nivel del puesto.

b) La renovacion de la relacion laboral y/o contractual, debido a una
anunciada no renovacion.

c) Exoneracion de la obligacion de asistir al centro de labores de la persona
denunciada, en tanto su presencia constituya un riesgo cierto e inminente
para la determinacion de los hechos materia de denuncia, en tanto dure la
investigacion.

d) Cualquier otra medida que resulte conveniente a fin de proteger a él/la
denunciante.
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7.8.3. Pautas para el otorgamiento de una medida de proteccion
7.8.3.1. Para el otorgamiento de una medida de proteccion, la Oficina de

Integridad Institucional o la que haga sus veces debe verificar la

concurrencia conjunta de los siguientes elementos:

a) Trascendencia. - Se debe otorgar en aquellos casos en los
cuales su no aplicacién suponga un riesgo o peligro cierto e
inminente a los derechos del denunciante.

b) Gravedad. - Se debe considerar el grado de posible afectacion
al normal y correcto funcionamiento de la Municipalidad por un
acto de corrupcién denunciado.

c) Verosimilitud.- Se debe tomar en cuenta un determinado grado
de certeza de la ocurrencia de los hechos denunciados.

7.8.3.2. En el caso de las medidas de proteccién laboral se debe considerar
la existencia de una relacién de subordinacion entre el/la denunciante
y el/la denunciado/a.

7.8.3.3.Para el caso de una medida de proteccion consistente en el
apartamiento de los/as servidores/as que tengan a su cargo el
proceso de contratacion en el que participa el/la denunciante, se debe
tener en cuenta lo siguiente: i) que exista suficientes indicios
razonables sobre la comisién de los hechos denunciados; ii) que la
condicién o cargo de el/la denunciado/a sea determinante para la
seleccidn o contratacion bajo investigacion; y iii) que existan indicios
razonables de que el/la denunciado/a ha tomado conocimiento de la
denuncia y pueda tomar represalias dentro del proceso de seleccion.

7.8.3.4. La extension del otorgamiento de medidas de proteccion a personas
distintas al denunciante, la Oficina de Integridad Institucional o la que
haga las veces, debe motivar su decision en el acto resolutivo que
corresponda.
Las medidas de proteccion al denunciante se otorgan con la
presentacion del Anexo N° 2: Solicitud de medidas de proteccion al
denunciante.

7.9.Variacion de las medidas de proteccion
7.9.1. La variacion de las medidas de proteccion se puede dar a solicitud de la
persona protegida o por hechos que ameritan modificar o suspender todas o
algunas de las medidas de proteccion dispuestas en mérito de la denuncia
formulada.

7.9.2. En caso la Oficina de Integridad Institucional o la que haga sus veces deba
variar las medidas de proteccion, comunicara a él/la denunciante por escrito la
intencion de variar la medida de proteccién, asi como la nueva medida que
pretende adoptar y las razones que la fundamentan en el plazo maximo de
quince (15) dias.

7.10. Son obligaciones de las personas protegidas
a) Cooperar en las diligencias que sean necesarias, a convocatoria del
Organo y/o Unidad Organica, sin que ello ponga en riesgo la identidad
protegida.
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b) Mantener un comportamiento adecuado que preserve la eficacia de las
medidas de proteccién otorgadas, asegurando su propia integridad y
seguridad.

c) Salvaguardar la confidencialidad de las operaciones y condiciones que se
den con las medidas de proteccion, incluso cuando cesen las mismas.

d) Reafirmarla veracidad de los términos de su denuncia en cualquier estado
del procedimiento.

e) Permitir y facilitar cualquier investigacion contra su persona, si la
naturaleza de los hechos investigados asi lo requieren.

f)  Otras que se disponga.

7.11. Incumplimiento de las obligaciones del denunciante
El incumplimiento de las obligaciones a las que esta sujeto el/la denunciante,
acarrea la suspension de las medidas de proteccion otorgadas, sin perjuicio
de las acciones de naturaleza administrativa u otras a que hubiera lugar.

7.12. Denuncias formuladas de mala fe

a) La Oficina de Integridad Institucional o la que haga sus veces, durante la
revision de la denuncia, debe evaluar si la misma fue formulada de mala
fe o no.

b) Si se determina que la denuncia fue de mala fe, la Oficina de Integridad
Institucional o la que haga sus veces, segun corresponda, es la
responsable de comunicar a el/la interesado/a la intencion de cesar las
medidas de proteccién a ellla denunciante por presunta denuncia de
mala fe, a efectos de que formule sus alegaciones en el plazo maximo de
cinco (5) dias habiles de notificado. En este caso, la comunicacion
contiene las razones que fundamentan la presuncion de mala fe. La
Oficina de Integridad Institucional o la que haga sus veces, debe motivar
su decision, pronunciandose sobre cada una de las alegaciones
formuladas por la persona interesada, en un plazo maximo de diez (10)
dias de vencido el plazo para la formulacién de alegaciones.

c) La Oficina de Integridad Institucional o la que haga sus veces o la
Secretaria General, deberan remitir los actuados a la STPAD, para la
precalificacién de las presuntas faltas disciplinarias, asi como a la
Procuraduria Publica de la MDRT para que actie conforme a sus
competencias por la denuncia de mala fe

Vill. RESPONSABILIDADES

8.1. La Oficina de Integridad Institucional o la que haga sus veces es la Unidad Organica
responsable del cumplimiento de las disposiciones establecidas en la presente
directiva.

8.2.La presente directiva es de obligatorio cumplimiento para los/as servidores/as que
laboran o prestan servicios en la MDRT, bajo cualquier régimen laboral o modalidad
contractual, y los titulares de los dérganos y unidades organicas de la MDRT son
responsables de velar por el cumplimiento de la presente Directiva.

8.3. El incumplimiento de las disposiciones establecidas en la presente directiva genera
responsabilidad administrativa y sancion conforme ala normativa que corresponda,
sin perjuicio de las responsabilidades civiles y/o penales a las que hubiera lugar.

8.4. La Oficina de Logistica de la Oficina General de Administracién a través de la Unidad
Organica que corresponda, debera remitir a los participantes de un proceso de
contratacién, el Anexo N° 3 - Instructivo para denunciar actos de corrupcion en los
procesos de contratacion.
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La Oficina de Integridad Institucional o la que haga sus veces, en coordinacion con la
Oficina de Tecnologias de la Informacion, implementara el Sistema de Atencién de
Denuncias Anticorrupcion del MDRT, segun las disposiciones de la presente Directiva.
Asimismo, la Oficina de Tecnologia Informacién y Estadistica debera realizar las
acciones necesarias para viabilizar los canales de atencion de denuncias, en lo que
corresponda a sus funciones.

8.5.Los/as servidores/as civiles que intervengan en cualquier estado del tramite de las
denuncias anticorrupcién y aprobacién de medidas de proteccién, se abstendran de
divulgar cualquier aspecto relacionado con éstas, particularmente, en lo referido a la
reserva de la identidad de la persona denunciante, bajo responsabilidad.

8.6. La Oficina de Integridad Institucional o la que haga sus veces, a través de la Oficina de
imagen Institucional, difundird entre los/as servidores/as civiles de la MDRT vy de la
ciudadania en general los alcances de esta Directiva, asi como los mecanismos y
procedimientos especificos aprobados.por la entidad para su aplicacion. Asimismo,
debe publicar la presente norma en los espacios comunes y de atencion al pablicoy a
proveedores y contratistas de la entidad.

8.7. En caso de duda sobre la interpretacion y en los aspectos no regulados expresamente
en la presente Directiva, seran resueltos por la Oficina de Integridad Institucional o la
que haga sus veces.

IX. ANEXOS

> Anexo N° 1: Formulario de denuncia de actos de corrupcion

> Anexo N° 2: Solicitud de medidas de proteccion al denunciante

> Anexo N° 3: Instructivo para denunciar actos de corrupcion en los procesos de
contratacion
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ANEXO N°1
FORMULARIO DE DENUNCIA DE ACTOS DE CORRUPCION
La denuncia es anénima SI( ) NO( )
Sefiores: Municipalidad Distrital de Rio Tambo
Presente-

Por el presente formulario el/la suscrito/a, denuncia un acto de corrupcion en la Municipalidad
Distrital de Rio Tambo, al amparo de lo establecido en el Decreto Legislativo N° 1327 y su
Reglamento, aprobado con Decreto Supremo N° 010-2017-JUS, para lo cual presenta la
siguiente informacién, en letras mayusculas y legibles:

Nombres y apellidos
completos del denunciante
Documento Nacional de Identidad o Pasaporte /Carné de
Extranjeria (en caso sea ciudadano extranjero)

Domicilio real y procesal
Numero Telefénico
Correo electrénico

Para el caso de servidores/as del MDRT, completar los
siguientes datos:
Servidor/a del MDRT SI( ) NO ()
Organo que en labora

Cargo que desempefia

Vinculo con el/los denunciado/s

Razoén Social
RUC
Representante Legal
Domicilio procesal
Teléfono/celular
Correo

Il. DATOS DEL DENUNCIADO /A (*

go dela

Presidencia de la Republica
Ministerio Publico

Poder Judicial

Defensoria del Pueblo

Organo de control institucional de
Contraloria General de la Republica
Secretaria Técnica PAFD

Otro:
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IV. DESCRIPCION DE LOS HECHOS DENUNCIADOS (*)

HECHO N° 1

FECHA DE LOS
HECHOS

SENALAR MONTO
DE SER EL CASO

INDICAR FUENTE
DE INFORMACION

DOCUMENTACION
QUE SUSTENTE
EL HECHO A
(DETALLAR)

HECHO N°1

FECHA DE LOS
HECHOS

SENALAR MONTO
DE SER EL CASO

INDICAR FUENTE
DE INFORMACION

DOCUMENTACION
QUE SUSTENTE
EL HECHO A
(DETALLAR)

(Lugar),

de

En mi calidad de denunciante, manifiesto mi compromiso para permanecer a disposicién de
la entidad, a fin de brindar las aclaraciones que hagan falta o proveer mayor informacién
sobre las irregularidades motivo de la denuncia, autorizando a que puedan contactarme
o notificarme en cualquiera de los medios consignados en el presente formulario;
declarando ademas que toda informacion alcanzada se ajusta a la verdad y acorde a ley
Por tanto, solicito a usted sea admitida la presente denuncia y tramitarla conforme a ley.

Adjunto:
l.

> 0N

Nombre y Apellidos

DNI N°

FIRMA

HUELLA

y/o penal a que hubiese lugar.

000000000000 00000000000000000000000000%00000
“‘\
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Nota: La denuncia maliciosa o de mala fe referida a hechos ya denunciados, o reiterada, o
carente de fundamento o falsa, generara responsabilidades de naturaleza civil, administrativa
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ANEXO N°2
SOLICITUD DE MEDIDAS DE PROTECCION AL DENUNCIANTE

Nota: La denuncia maliciosa o de mala fe referida a
hechos ya denunciados, reiterada, carente de
fundamento o falsa, sera excluida inmediatamente de
las medidas de proteccién otorgadas, sin perjuicio de
las responsabilidades de naturaleza  civil,
administrativa y/o penal a que hubiese lugar

Yo, identificado/
a con DNI N° domiciliado
2, en con numero celular N° y
o/\l correo electrénico ! habiendo formulado denuncia con Cadigo de
§ : Expediente N° con la finalidad de asegurar la eficacia de la resolucion

J

> final y la proteccién a mi persona, en el marco de lo establecido en el articulo 6° del Decreto
Supremo  N° 010-2017-JUS, solicito se me otorgue la medida de proteccién, elegida a

continuacion:

Reserva de Identidad

Traslado temporal del denunciante Y
Medidas de proteccidn laboral

Traslado temporal del denunciado

Exoneracién de la obligacidn de asistir al centro de labores

Renovacién de la relacion contractual, convenio u otros

Licencia sin goce de remuneraciones o

Otra, debidamente justificada (Proteccion policial, reserva del paradero del -
denunciante, otros)

Nombre y Apellidos FIRMA HUELLA

DNI N°
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ANEXO N° 3
INSTRUCTIVO PARA DENUNCIAR ACTOS DE CORRUPCION EN LOS PROCESOS DE
CONTRATACION

‘/'AYUDANOS a promover la ética en el ejercicio de la funcion publica. ¢ Conoces de algun acto

de corrupcion cometido por algtn/a servidor/a de esta entidad publica?

1. Adecuacién o manipulacion de las especificaciones técnicas, el expediente técnico o
términos de referencia para favorecer indebidamente a un proveedor especifico.

2. Generacion de falsas necesidades con la finalidad de contratar obras, bienes o
servicios.

3. Otorgamiento de la buena pro obviando deliberadamente pasos requeridos por ley.

4. Permisibilidad indebida frente a la presentacién de documentacion incompleta de parte
del ganador de la buena pro. .

5. Otorgamiento de la buena pro a postores de quienes se sabe han presentado
documentacion falsa o no vigente.

6. Otorgamiento de la buena pro (o ejercicio de influencia para el mismo fin) a empresas
ligadas a ex funcionarios, de quienes se sabe estan incursos en alguno de los
impedimentos para contratar con el Estado que prevé la ley.

7. Admisibilidad de postor (o ejercicio de influencia para el mismo fin) ligado a una misma
empresa, grupo empresarial, familia o allegado/a, de quien esta incurso en alguno de
los impedimentos para contratar con el Estado que prevé la ley.

8. Pago indebido por obras, bienes o servicios no entregados o no prestados en su
integridad.

9. Sobrevaloracion deliberada de obras, bienes o servicios y su consecuente pago en
exceso a los proveedores que los entregan o brindan.

10. Negligencia en el manejo y mantenimiento de equipos y tecnologia que impliquen la
afectacion de los servicios que brinda la institucion.

Si conoces de alguno de estos actos de corrupcién, o de otros que pueden haberse cometido,
informarnos a través de tu denuncia completando el Formulario 1 "FORMULARIO DE
DENUNCIA DE ACTOS DE CORRUPCION" Anexo 1 y preséntalo en la Oficina de Integridad
Institucional o la que haga sus veces, o puedes enviarlo al correo electronico
denuncias@muniriotambo.gob.pe.

Notas:

(1) La denuncia puede ser andnima. El ninglin caso el denunciante formara parte del procedimiento administrativo
disciplinario que pueda instituirse como efecto de su denuncia.

(2) Si el denunciante decide identificarse, la Entidad ha instituido una Oficina de Integridad Institucional que garantizara
la reserva de su identidad y/o de los testigos que quieran corroborar la denuncia, y que podra otorgar una garantia
institucional de no perjudicar su posicién en la relacion contractual establecida con la Entidad o su posicion como postor
en el proceso de contratacion en el que participa o en los que participe en el futuro.

(3) Es importante documentar la denuncia, pero si no es posible, tal vez el denunciante pueda proporcionar informacion
valiosa acerca de donde obtenerla o prestar colaboracién con la entidad para dicho fin.

(4) La interposicion de una denuncia no constituye impedimento para transitar por otras vias que la ley prevé
para cuestionar decisiones de la administracion o sus agentes (OSCE, Contraloria General de la Republica, Ministerio
Publico, etc.).

(5) La interposicion de una denuncia por la via de la Unidad de Integridad Institucional no servira en ningin caso
para paralizar un proceso de contratacion del Estado
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